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Przedmowa Zarzadu

Bizerba SE & Co. KG jest globalnie dziatajgcg firmg rodzinng. W Grupie
Bizerba (dalej ,Bizerba”) wyznaczamy standardy w zakresie wazenia,
krojenia, etykietowania, kontroli i inspekcji. Uwazamy sie za dostawce
rozwigzan dla naszych klientéw, znanego z precyzji, bezpieczenstwa
i niezawodnosci naszych produktéw. Z tego oczekiwania wzgledem nas,
naszej tradycji i miedzynarodowej orientacji wynika odpowiedzialnosé
wobec naszych klientdw, partneréw, pracownikdéw, spoteczenstwa
i Srodowiska.

Kodeks postepowania Bizerba okresla nasze gtdwne obowigzki
i wartosci dotyczgce interakcji pracownikébw ze sobg nawzajem oraz
z osobami trzecimi.

Kodeks postepowania Bizerba nie moze regulowaé kazdego
indywidualnego przypadku, ale zapewnia ramy wartosci dla
odpowiedzialnego dziatania Bizerba. Kodeks postepowania Bizerba jest
uzupetniany o wytyczne, opisy procesow i systemy zarzgdzania.
Kierownicy wykazujg zgodno$¢ z Kodeksem postepowania Bizerba
w swoim obszarze dziatania i sg odpowiedzialni za zapewnienie, ze
Kodeks postepowania Bizerba jest przestrzegany przez ich
pracownikéw. Dlatego tez monitorujg i weryfikujg jego zgodnosc.
Dyrektorzy zarzgdzajgcy Bizerba wtasciwych krajow muszg wyznaczy¢
kompetentnego specjaliste ds. zgodnosci (Regional Compliance Officer)
dla wiasciwej spotki zaleznej jako osobe kontakiowg dla Centralnego
Specjalisty ds. Zgodnosci Bizerba. Regionalni specjalisci ds. zgodno$ci
pomagajg i doradzajg we wdrazaniu lub odpowiadajg na pytania
dotyczgce indywidualnych przypadkéw. Szkolenie z Kodeksu
postepowania Bizerba przez odpowiednie dziaty ds. zgodnosci Bizerba
ma na celu poméc w ustanowieniu i utrzymaniu jednolitej
i odpowiedzialnej  kultury korporacyjnej. Audyt korporacyjny
przeprowadza niezalezne od procesow audyty w celu monitorowania
zgodnoéci z Kodeksem postepowania Bizerba w catej grupie.

Wszelkie naruszenia Kodeksu postepowania Bizerba mogg zostac
zgloszone w celu umozliwienia podjecia dziatan naprawczych.
Pracownicy nie mogg ponosi¢ strat wynikajgcych z prawa pracy za
pomoc w zapobieganiu naruszeniom. Zidentyfikowane naruszenia
niniejszych wytycznych nie mogg by¢ tolerowane przez Bizerba.
W zwigzku z tym Bizerba musi zastrzec sobie prawo do rozwigzania
wszelkich stosunkoéw umownych z partnerami biznesowymi lub podjecia
krokow zgodnie z prawem pracy. W indywidualnych przypadkach mogag
rowniez wystgpi¢ konsekwencje wynikajgce z prawa karnego lub
cywilnego. Jednak naszym wspolnym celem jest unikniecie tych daleko
idgcych konsekwenciji.
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Wstep

Niniejszy Kodeks postepowania Bizerba jest
wigzgcy dla wszystkich pracownikow Bizerba SE
& Co. KG; spofki zalezne Bizerba wdrazajg Kodeks
postepowania Bizerba jako minimum zgodnie ze
swoimi wymogami prawnymi (Bizerba SE & Co. KG
i spotki zalezne Bizerba zwane dalej ,Bizerba”).
Zarzad Bizerba SE & Co. KG oczekuje rowniez, ze

partnerzy biznesowi i wspotpracownicy, dostawcy,
partnerzy sprzedazy, agenci handlowi lub inni
dostawcy ustug Bizerba na catym sSwiecie (zwani
dalej ,partnerami biznesowymi”) bedg przestrzegac
Kodeksu postepowania i wymagaé¢ odpowiednich
zobowigzan w ramach swojego obszaru
dziatalnosci.

Przestrzeganie prawa, poszanowanie godnosci cztowieka

Bizerba uwaza za oczywiste, ze kazde dziatanie jest
zgodne z prawem, przepisami i minimalnymi
standardami branzowymi. Bizerba szanuje godnos¢
cztlowieka i zobowigzuje sie do poszanowania
i ochrony praw cziowieka w ramach zarzgdzania
dostawcami i partnerami biznesowymi.

Bizerba nie toleruje korupcji i odpowiednio szkoli
swoich pracownikéw: Zaden pracownik Bizerba nie
moze wptywac na decydentéw w firmach, organach
publicznych lub instytucjach panstwowych w sposob
niezgodny z prawem, obiecujgc, oferujgc lub
przyznajgc im Kkorzysci, ktore nie sg zgodne
z roszczeniem prawnym w odpowiedniej kwocie.
Zabrania sie rowniez nakfaniania, przyjmowania
obietnic lub przyjmowania takich korzysci od osob
trzecich w prowadzeniu dziatalnosci.

W celu zapobiegania praniu pieniedzy Bizerba
wymaga weryfikacji tozsamosci swoich klientow,
dostawcow ustug, konsultantéw i innych osob
trzecich, z ktérymi nawigzane sg stosunki prawne,
zarzadzania dostawcami i partnerami biznesowymi
oraz obstugi klienta. Relacje biznesowe nalezy
utrzymywaé wytgcznie z renomowanymi partnerami

biznesowymi, ktorych dziatalno$¢ biznesowa jest
zgodna z prawem, a zasoby finansowe majg legalne
pochodzenie. Przychodzgce ptatnosci muszg byé
przydzielane do odpowiednich ustug i prawidtowo
ksiegowane.

Bizerba chroni indywidualne informacje o osobistych
lub materialnych okolicznosciach konkretnej osoby
(dane osobowe). Kazdy pracownik musi zatem
przestrzegaé przepisow o ochronie danych w celu
ochrony interesow pracownikéw, klientéw
i partnerow umownych. Aby chroni¢ dane
osobowe, Bizerba ustanawia system zarzgdzania
ochrong danych.

Bizerba musi roéwniez przestrzegaé przepisow
prawa handlu zagranicznego, w szczegdlnosci
przepisow prawa handlu zagranicznego
i dotyczacych embarga miedzynarodowego.
Pracownicy sg zatem zobowigzani do sprawdzenia
potencjalnych przepisow eksportowych przed
podjeciem decyzji o imporcie lub eksporcie towarow,
ustug lub informacji. W razie watpliwosci nalezy
zasiegng¢ porady w  odpowiednim  dziale
eksportu/handlu zagranicznego.

Odpowiedzialnos¢ spoteczna, zrownowazony rozwoj

Bizerba zapewnia bezpieczne i zdrowe
srodowisko pracy w interesie pracownikéw, aby
unikngé potencjalnych wypadkéow zwigzanych
z procesem pracy. W tym celu Bizerba ustanawia
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system zarzgdzania bezpieczenstwem pracy, ktory
rowniez przewiduje zgtaszanie skarg
odpowiedzialnemu specjaliscie ds. bezpieczenstwa
lub przetozonemu.



Bizerba nie toleruje zadnej formy pracy dzieci ani
wykorzystywania dzieci i miodziezy. Zaden
pracownik nie moze by¢ bezposrednio ani posrednio
zmuszany do zatrudnienia za pomocg nacisku,
przemocy i/lub zastraszania. Bizerba oczekuje
godnej i petnej szacunku wspotpracy przy
jednoczesnym zapewnieniu minimalnych
warunkow pracy. W szczegolnosci w przypadkach,
gdy Bizerba pozyskuje prace i ustugi od partneréw,
Bizerba oczekuje od partneréw przestrzegania
wszystkich przepiséw podatkowych i ubezpieczen
spotecznych, a takze przestrzegania wymogow
ptacy minimalnej w celu wypetnienia zobowigzan
wobec pracownikéw.

Ustandaryzowane prawnie prawo pracownikow do
zaktadania i przystepowania do stowarzyszen lub
organizacji w celu promowania i ochrony intereséw
pracownikow, a takze do dziatania w ich imieniu,
powinno byé przestrzegane w ramach przepisow
prawa krajowego.

Bizerba promuje réznorodnos¢ i tolerancje, majgc
na celu osiggniecie najwyzszego poziomu
produktywnosci, kreatywnosci i  wydajnosci.
Wszyscy pracownicy muszg zapewnic¢, ze nikt nie
bedzie  dyskryminowany ze wzgledu na

Innowacyjnosé, uczciwa konkurencja,

Bizerba dgzy do tego, aby jej ocena na tle
konkurentéow byta wystawiana wylgcznie na
podstawie zasady wydajnosci i odrzuca wszelkie
zachowania niekonkurencyjne. W celu ochrony
uczciwej konkurencji zakazane sg uzgodnione
praktyki i naduzywanie pozycji dominujgcej. Dlatego
tez Bizerba zabrania praktyk niezgodnych z prawem
i/lub majgcych znaczenie karne. Nalezg do nich na
przyktad bezprawne zmowy przetargowe, ktore
wykluczaja, ograniczajg lub zaktécajg konkurencje,

przynaleznos¢ etniczng lub narodowa, rase, pte¢,
religie, ideologie, wiek, niepetnosprawnosg,
orientacje seksualng lub inne cechy chronione przez
prawo. Bizerba nie toleruje zadnej dyskryminaciji
w tym zakresie.

Bizerba jest Swiadoma swojej odpowiedzialnoéci za
Srodowisko i staranne wykorzystywanie zasobow.
Minimalne wymagania dotyczgce gospodarki
odpadami, postepowania z chemikaliami i innymi
niebezpiecznymi substancjami, emisiji
i oczyszczania Sciekbw muszg by¢é zatem
przestrzegane we wszystkich obszarach firmy.

Pracownicy muszg zorientowac sie w odpowiednich
wymaganiach w swoim srodowisku pracy poprzez
wilasciwe szkolenia Ilub skontaktowaé sie ze
specjalistg lub swoim przetozonym w celu uzyskania
odpowiedzi na pytania. Oprécz tego Bizerba
przygotowuje juz raport dotyczgcy zrownowazonego
rozwoju. Bizerba wyraznie wymaga tych zasad
réwniez w catym fancuchu dostaw i w celu ich
zagwarantowania tworzy system zarzadzania
dostawcami, ktory rowniez przewiduje zgtaszanie
skarg odpowiedzialnemu specjaliscie lub
przetozonemu.

bezpieczenstwo produktow

ustalanie cen, bezprawne dzielenie sie rynkami
regionalnymi lub klientami.

Produkty Bizerba oznaczajg innowacyjnosc¢, jakosé
i bezpieczenstwo. Nalezy unika¢ mozliwych ryzyk
i zagrozen dla zdrowia wynikajgcych z obchodzenia
sie z naszymi produktami. Dlatego tez zadaniem
zarzgdzania bezpieczenstwem produktéw Bizerba
jest przestrzeganie norm technicznych i unikanie
narazania na szwank bezpieczenstwa produktu.

Unikanie konfliktow interesow, poufnosé, dokumentacja, prawo do

reprezentowania

Wszyscy pracownicy sg zobowigzani do dbania o
dobro Bizerba. Bizerba ufa, ze wszyscy pracownicy
podejmujg swoje decyzje wylgcznie na podstawie
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kryteriow faktycznych, a nie pod wptywem
osobistych interesow i relaciji.

Tajemnice przedsiebiorstwa i tajemnice
handlowe Bizerba lub partneréw umownych lub
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klientow muszg by¢ poufne. Dlatego tez takie
informacje nie mogg by¢ ujawniane przez nikogo
osobom nieupowaznionym bez uprzedniej zgody.
Obowigzek ten pozostaje w mocy po zakonczeniu
stosunku pracy. Kazdy pracownik powinien
dokumentowaé swojg prace w taki sposob, aby
mozna jg byto przesledzic i kontynuowac
w przypadku nagtego wypadku.

Zgodnos¢ partnera biznesowego

Bizerba ma prawo samodzielnie lub za
posrednictwem  oséb  trzecich  monitorowaé
przestrzeganie i wdrazanie zasad niniejszego
Kodeksu postepowania we wspotpracy z partherem
biznesowym i/lub zada¢ przedtozenia dokumentéw
potwierdzajgcych zgodnos¢. Partner biznesowy
bedzie wspierat weryfikacje. Gdy tylko partner
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W interesie  dobrych relacji biznesowych
z partnerami Bizerba i dla wlasnej ochrony, Bizerba
zawsze bedzie wlasciwie reprezentowana przy
zawieraniu uméw. Z tego powodu przed
podpisaniem umowy kazdy pracownik musi
zweryfikowaé swoje uprawnienia.

biznesowy dowie sie¢ o naruszeniu zasad
niniejszego Kodeksu postepowania, Bizerba
zostanie o tym poinformowana. W przypadku
zawinionego naruszenia zasad uregulowanych
niniejszym Kodeksem, Bizerba zastrzega sobie
prawo do wycofania sie ze stosunkoéw biznesowych.

Bizerba SE & Co. KG
Wilhelm-Kraut-StralRe 65
72336 Balingen

T +49 7433 12-0
F +49 7433 12-2696

www.bizerba.com

Bizerba Polska Sp. z o.0.
ul. Anny Walentynowicz 10
20-328 Lublin, Poland

T +81 531 86 80

www.bizerba.com



