BEZPIECZENSTWO ZYWNOSCI
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LICZBY & FAKTY

Z\Iarmujqce dane: rekordowy poziom
wycofywania produktow z rynku

Odtamki szkta w pesto, lub widry

metalowe w gotowej satatce: temat
bezpieczenstwa zywnosci zyskat na
znaczeniu w ostatnich latach. Jezeli
chodzi o sytuacje w Polsce, zgodnie z
danymi Gtéwnego Inspektoratu zanieczy-
szczenia ciatami obcymi to: 30,77%,
zanieczyszczenia patogenami: 15,38%,
btedne etykietowanie: 23,08%, btedy
organoleptyczne: 7,69%, inne (np.
substancje chemiczne): 23,08% [1].

W Niemczech liczba wycofan produktéw
spozywczych wzrosta dziesieciokrotnie
w ciggu ostatniej dekady. Zgodnie

z danymi Federalnego Urzedu Ochrony
Konsumentow i Bezpieczenstwa

1| https://www.gov.pl/web/gis/ostrzezenia
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wiecej ostrzezen w branzy spozywczej
w poréwnaniu z ubiegtymi latami

zwiekszenie bezpieczenstwa zywnosci
dzieki systemom inspekciji

Zywnosci liczba opublikowanych
ostrzezen dotyczacych zywnosci wzrosta
z 24 do 267 przypadkéw [2] w latach
2011-2023 — co stanowi alarmujacy
wzrost o ponad 1000%.

Najczestszg przyczyng wycofywan, ktére
czesto wigzg sie z wysokimi kosztami i
utratg reputacji producentéw, sg patoge-
ny, ktére stanowiag 33% przypadkéw. Obce
ciata w zywnosci byly odpowiedzialne za
okoto 15% wszystkich wycofan w 2023
roku [3]. Obok zi6t i przypraw, migsa i
produktow mlecznych, gtéwne kategorie
dotkniete tym problemem odnotowaty
znaczny wzrost w poréwnaniu do 2022
roku. Wsrod nich znalazty sie produkty i

wycofywanie produktow staje sie
rosnacym ryzykiem ekonomicznym
dla producentow

dania gotowe do spozycia. Ponadto, w
2019 roku okoto 500.000 zaktadéw
poddano oficjalnym inspekcjom
zywnosciowym, co stanowi prawie
potowe zarejestrowanych firm w Niemc-
zech. Wykryto okoto 65.000 naruszen,
co dato wskaznik skarg na poziomie
12,6%. Najnizszy wskaznik skarg
dotyczyt owocdw i warzyw, gdzie tylko
6,7% produktéw otrzymato negatywng
ocene. Natomiast zywnos¢ specjalna,
np. dla niemowlat, miata znacznie
wyzszy wskaznik skarg wynoszacy
25,4% [4]."

2 | Federal Office of Consumer Protection and Food Safety. (April 2, 2024). Number of published food warnings issued by the Federal Office of Consumer Protection and Food Safety (BVL) in
Germany in the years from 2011 to 2024 [Graph]. In Statista. Accessed on September 26, 2024, at https://de.statista.com/statistik/daten/ studie/616934/umfrage/warnungen-vor- lebensmitteln-

in-Deutschland/

3| https://www.tagesschau.de/wirtschaft/lebensmittelwarnungen-app-handy-100.html
4 | Federal Office of Consumer Protection and Food Safety (Germany)Quelle: Bundesamt fir Verbraucherschutz und Lebensmittelsicherheit
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W Stanach Zjednoczonych obce ciata, takie jak metal i plastik,  produkcji zywnosci w szybko rosngcym segmencie gotowych
byty réwniez jednymi z najczestszych przyczyn wycofywan dan. Nalezg do nich m.in. gotowe satatki, kanapki, sushi. W
produktéw spozywczych w 2022 roku [4] — obok niewyszcze- tym sektorze, ktéry charakteryzuje sie krotkim okresem
golnionych alergendw, takich jak mleko, orzechy i jajka, a takze  przydatnosci do spozycia i wysokim popytem, precyzyjne i
listerii i salmonelli w zywnosci. Wsréd dotknietych produktéw niezawodne mechanizmy kontrolne sg niezbedne, aby

znalazty sie masto orzechowe, owoce, ciastka, zywnos¢ dla zapewnic¢ zarowno jakos¢ produktow, jak i bezpieczenstwo
niemowlat, jak réwniez tysigce kilogramow produktéw konsumentow.
miesnych.

Bezpieczenstwo zywnosci jest rowniez kluczowym aspektem

KONSEKWENCJE

Ryzyko
dla producentow
spozywczych

Rosnaca liczba wycofan produktéw i ostrzezen

Podzial kosztéw bezpoérednich dotyczgcych bezpieczenstwa zywnosci stanowi

. P . . . istotne ryzyko dla firm produkujgcych
i posrednich obejmuje:

i sprzedajgcych zywnosé. Pojedynczy incydent

moze nie tylko zachwia¢ zaufaniem konsumentdw,
Wstrzymanie produkcji ale réwniez prowadzi¢ do powaznych konsekwenc-
ji ekonomicznych. Coraz wiecej krajéw koncentruje

sie na zwiekszeniu przejrzystosci ostrzezen

Powiadomienie odpowiednich wtadz, taicucha dostaw i . o o
dotyczacych zywnosci, centralizujac je i

konsumentow dystrybuujac cyfrowo, aby wycofania produktow
nie byty juz wytgcznie komunikowane poprzez

Zwracanie produktéw, w tym logistyka zwigzana z przechowy- ogtoszenia przy kasach supermarketéw. [5]

waniem i zniszczeniem Finansowe ryzyko zwigzane z wycofaniami

produktow obrazuje przyktad z USA: w 2023 roku,

wedtug Amerykanskiej Agencji Zywnosci i Lekéw
Analiza przypadku i usunigcie przyczyny (FDA) [6], miato miejsce 2.066 wycofan produktéw

spozywczych. Raport Stowarzyszenia Producen-

. ; L tow Towardéw Spozywczych oszacowat koszt
Kary i koszty odszkodowan dla detalistow ) ] o
wycofania produktu spozywczego na 30 milionéw

dolarow, a éwieré uczestnikéw badania wskazato

Szkody wizerunkowe i pézniejsze straty sprzedazy na jeszcze wyzsze kwoty. 81% respondentow
uznato ryzyko finansowe zwigzane z wycofaniem

za ,istotne lub katastrofalne” dla ich firmy.

4| U.S. PIRG Education Fund (April 21, 2023). Food for Thought: An analysis of food recalls for 2022. Accessed on September 26, 2023 at https://pirg.org/edfund/resources/
food-for- thought-an-analysis-of-food-recalls-for-2022/

5| https://www.chip.de/news/Lebensmittelwarnungen-direkt-aufs-Smartphone-Besserer-Schutz-fuer-Verbraucher_ 185328561.html#:~:text=Das%20Portal%20%22lebensmittelwarnung.
de%22%20existiert%20seit%202011%20und%20ver%C3%B6ffentlicht,310%20im%20Jahr%202023%20gestiegen.

6 | https://www.accessdata.fda.gov/scripts/ires/index.cfm



ROZWIAZANIE

Identyfikowalnos¢ jako
kluczowy srodek do
ograniczania ryzyka

e >INk
Identyﬁ kowalnosc Identyfikowalnos¢ to fundament zarzadzania ryzykiem w branzy
spozywczej. Bez niej firmy muszg czesto wycofywac cate partie produk-
\/ Zarzadzanie wycofywaniem téw, co generuje ogromne koszty i szkodzi reputaciji. Solidny system
identyfikowalnos$ci pozwala jednak precyzyjnie wskazaé dotkniete partie i
ograniczyc¢ skale wycofania. To klucz do minimalizac;ji strat finansowych

v Zaufanie konsumentow
i budowania zaufania klientéw.

" Przejrzysty taricuch dostaw Fred Kohler, dyrektor sprzedazy rozwigzan Industry w Bizerba, podkresla:
,Dla firm produkujgcych na duzg skale: jak w przypadku mleka w proszkuy,
wycofania produktéw moga mie¢ powazne skutki ekonomiczne. Dlatego
kompleksowa identyfikowalnos¢ jest nieodzowna w skutecznym
zarzadzaniu ryzykiem.”

Inspekcja produkciji
zwieksza bezpieczeﬁstwo,i

Wyzwania zwigzane z wycofywaniem zywnosci
podkreslajg globalng potrzebe zaawansowanych
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systemow kontroli. Nowoczesne technologie,
takie jak precyzyjne systemy wazenia i komplek-
sowe systemy inspekcji pozwalajg na wczesne
wykrywanie zagrozen i eliminowanie ich jeszcze ' 3
przed dostarczeniem produktéw do konsumen- '
tow. Dzieki temu firmy moga chroni¢ jakos¢ i’
produktéw, reputacje marki i swojg stabilnos¢
ekonomiczna.



Systemy Bizerba:

01
Wagi kontrolujace

02
Detekcja ciat obcych

Wagi kontrolujgce odgrywaja kluczowa role w dziale produkcji
zywnosci, weryfikujgc mase produktéw przed i w trakcie
procesu pakowania. Urzadzenia te rejestrujg mase w czasie
rzeczywistym i poréwnujg jg z ustalonymi wartosciami
docelowymi, umozliwiajgc natychmiastowe wykrycie produk-
téw o zbyt duzej lub zbyt matej masie. W przypadku wykrycia
niezgodnosci masy, wagi automatycznie podejmujg dziatania
korygujace, takie jak odrzucanie wadliwych produktéw,

co pozwala unikngé kosztownego marnotrawienia zywnosci

i wycofan produktéw z rynku.

03
Etykietowanie & oprogramowanie

Nowoczesne technologie, takie jak detektory metali czy
rentgenowskie systemy inspekcji towaréw, wykrywajg
zarowno metaliczne, jak i niemetaliczne ciata obce w produk-
tach spozywczych. Dodatkowo, systemy rentgenowskie
umozliwiajg kontrole kompletnosci, zapewniajac, ze z linii
produkcyjnej wyjezdzaja tylko produkty spetniajgce wszystkie
wymagania jakosciowe. Systemy inspekcji wspierajg produ-
centow w detekcji ciat obcych i korygowaniu odchylen na
wczesnym etapie, zapewniajgc niezawodng detekcje.

04
Systemy inspekcji wizyjnej

Systemy etykietowania, w potgczeniu z oprogramowaniem do
zarzadzania danymi, wnoszg istotny wktad w
identyfikowalnos¢. Kombinacja tych technologii umozliwia
wyswietlanie na etykietach kodow 2D, takich jak GS1 Digital
Links. Dzieki temu mozna sledzi¢ wszystkie istotne dane
dotyczace poszczegdlnych sktadnikéw produktu w catym
tancuchu dostaw, co utatwia zarzgdzanie wycofaniami
produktéw — szczegdlnie dan gotowych, ktére zawierajg wiele
réznych sktadnikow.

Systemy inspekcji wizyjnej odgrywajg kluczowa role

w optycznej kontroli jakosci w produkcji spozywczej. Systemy
automatycznie sprawdzajg kompletnos¢, ksztatt i wyglad
produktow. Wykrywajg odchylenia, takie jak uszkodzone
opakowania, btedne etykiety, nieprawidtowy zgrzew czy
zanieczyszczenie zgrzewu, umozliwiajgc wczesne wykrywanie
potencjalnych problemow.

Bizerba oferuje szerokg game
nowoczesnych rozwigzan dla
przemystu spozywczego. Technologie
te pozwalajg firmom nie tylko
zwiekszy¢ efektywnosc¢ procesow, ale
takze znacznie poprawi¢

bezpieczenstwo i jakos¢ produktdw,
minimalizujgc ryzyko wycofan i alertow
bezpieczenstwa. W ten spos6b
zapewniajg ochrone

konsumentéw, wzmacniajg zaufanie
do marki i wspierajg stabilnos¢

D

ekonomiczng przedsiebiorstw.



O firmie
. Koncern Bizerba powstat 150 lat temu w Balingen, w regionie Szwabii w Niemczech.
Blze rba Dzis, Bizerba to globalna korporacja, obecna w 120 krajach na catym Swiecie.

Bizerba: Wszystkie ustugi z jednego zrédta
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NAS

Skontaktuj sie z naszymi
specjalistami:

Umow spotkanie by uzyskac wiecej informacji

Bizerba Polska Sp. z o.o0.
ul. Anny Walentynowicz 10
20-328 Lublin

Niemcy

T+48 81 531 86 80
PL.bizerba@bizerba.com

bizerba.com
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